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Запрос ключа активации у производителя

После приобретения лицензии на программный продукт заказчик получает сертификат,
содержащий идентификатор лицензии, который подтверждает факт покупки прав на
использование программного обеспечения. Не смотря на наличие возможности установить
“ключ” в интерфейсе администрирования активация продукта данным способом не возможна.
Производитель не распространяет лицензию в виде ключа не привязанного к текущей
инфраструктуре.

Активация производится путем установки файла лицензии, созданного производителем
непосредственно под указанную аппаратную конфигурацию заказчика на основе строки
запроса.

Запрос ключа Р-Виртуализация

Для запроса файла активации на каждом сервере «Р-Виртуализация» необходимо
сгенерировать HWID отправить сообщение электронной почты на адрес компании:
support@rosplatforma.ru. Письмо должно включать в себя первую строку HWID каждого сервера
и идентификатор активируемой лицензии.

Для генерации HWID на каждом сервере необходимо выполнить в консоли команду:
vzlicview --show-hwid;

Пример вывода команды представлен на рисунке ниже:

При каких-либо изменениях в сервере (замена сетевой карты или материнской платы)
необходимо создавать новый HWID отправлять запрос на генерацию ключа активации еще раз.
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Запрос ключа Р-Хранилище

Для запроса файла активации для «Р-Хранилище» необходимо сгенерировать HWID на одном
из серверов кластера и отправить сообщение электронной почты на адрес компании:
support@rosplatforma.ru. Письмо должно включать в себя первую строку HWID каждого сервера
и идентификатор активируемой лицензии.

Для генерации HWID на любом сервере кластера необходимо выполнить в консоли команду:
vstorage -c %CLUSTER_NAME% view-license, где %CLUSTER_NAME% - имя кластера
хранения.

После получения HWID и ассоциировании их с конкретными идентификаторами вам будут
высланы соответствующие файлы активации.

Пример вывода команды представлен на рисунке ниже:
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